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VN

Xin chuùc möøng vaø caûm ôn baïn ñaõ choïn mua Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát 

On-Call Plus vaø chính thöùc trôû thaønh thaønh vieân cuûa Heä thoáng kieåm soaùt 

ñöôøng huyeát On-Call Plus!

Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát On-Call Plus ñöôïc saûn xuaát döïa treân coâng 

ngheä môùi vôùi chaát löôïng raát cao, caùch söû duïng ñôn giaûn, tieän lôïi vaø keát quaû 

chính xaùc. Ñaëc bieät nguoàn cung caáp que thöû doài daøo vôùiø giaù caû raát hôïp lyù ñaõ 

ñaùp öùng ñöôïc nguyeän voïng cuûa ñoâng ñaûo beänh nhaân tieåu ñöôøng treân toaøn theá 

giôùi, ñöôïc söû duïng roäng raõi taïi caùc beänh vieän, trung taâm y teá, phoøng maïch 

cuõng nhö taïi gia ñình.

Hy voïng, vôùi Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát On-Call Plus, baïn coù theå ño 

thöôøng xuyeân hôn ñöôøng huyeát cuûa mình maø khoâng bò haïn cheá vì giaù thaønh 

cuûa que thöû, giuùp baïn kieåm soaùt ñöôïc beänh tieåu ñöôøng cuûa mình, soáng töï tin 

vaø khoeû maïnh hôn!

Cuoán saùch naøy giôùi thieäu chi tieát veà Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát On-Call 

Plus vaø höôùng daãn cho baïn söû duïng maùy ñuùng caùch, hieäu quaû.

(Ref.ddk08.2017)

Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát
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VN Thoâng tin caàn bieát
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-  Maùy ño, que thöû vaø caùc thaønh phaàn cuûa boä maùy ñöôïc cheá taïo ñoàng boä ñeå 
ño ñöôïc keát quaû chính xaùc nhaát. Vì vaäy, trong moïi tröôøng hôïp, khoâng söû 
duïng caùc thaønh phaàn khaùc loaïi ñeå thay theá traùnh laøm hö hoûng maùy vaø 
sai keát quaû.

- Thoâng thöôøng, ngöôøi khoûe maïnh coù noàng ñoä ñöôøng huyeát nhö sau:

 - Giaù trò trung bình tröôùc caùc böõa aên: 3.9-5.6 mmol/L (70-100 mg/dL).

 - Giaù trò cao nhaát sau caùc böõa aên: < 7.8 mmol/L (140 mg/dL).

-  Keát quaû ño ñöôøng huyeát thaáp hôn 3.9 mmol/L (70mg/dL) cho thaáy baïn 
ñang bò haï ñöôøng huyeát. Ngöôïc laïi, keát quaû ño ñöôøng huyeát lôùn hôn 13.3 
mmol/L (240mg/dL) cho thaáy baïn ñang bò taêng ñöôøng huyeát. Trong caû 
hai tröôøng hôïp, neáu baïn khoâng caûm thaáy coù trieäu chöùng gì baát thöôøng, 
haõy ño laïi laàn nöõa. Neáu coù trieäu chöùng keøm theo hoaëc keát quaû ño laïi vaãn 
khoâng thay ñoåi, haõy lieân heä vôùi baùc syõ ngay ñeå ñöôïc tö vaán.

-  Trong tröôøng hôïp keát quaû ño khoâng phuø hôïp vôùi caùc trieäu chöùng baïn 
ñang caûm nhaän maëc duø baïn ñaõ ño ñuùng caùch nhö höôùng daãn söû duïng, 
haõy ñeán beänh vieän hoaëc phoøng maïch ñeå tieán haønh kieåm tra tình traïng 
söùc khoeû noùi chung cuûa baïn.

Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán keát quaû ño:

-  Caùc chaát beùo (Triglycerides treân 3000 mg/dL hoaëc Cholesterol treân 500 
mg/dL) laø caùc yeáu toá chính coù theå aûnh höôùng ñeán keát quaû ño ñöôøng 
huyeát.

-  Noàng ñoä cao baát thöôøng cuûa vitamin C (Ascorbic acid), Acetaminophen, 
Salicylates, Uric acid hoaëc caùc chaát giaûm beùo khaùc coù theå laøm cho keát 
quaû ñöôøng huyeát ño ñöôïc cao hôn thöïc teá.

-  Tyû leä hoàng caàu (hematocrit) trong maùu quaù cao (treân 60%) hoaëc quaù 
thaáp (döôùi 25%) coù theå laøm cho keát quaû thieáu chính xaùc. Baïn caàn bieát vaø 
haõy yeâu caàu baùc syõ ño tyû leä hoàng caàu cuûa baïn.

-  Ngoaøi ra, keát quaû cuõng thieáu chính xaùc ñoái vôùi beänh nhaân ñang bò maát 
nöôùc traàm troïng (dehydration) hoaëc hoäi chöùng taêng thaåm thaáu 
(hyperosmolar- theå nhieãm hoaëc khoâng nhieãm Xeâ toân).
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Tröôùc khi ño ñöôøng huyeát, baïn haõy ñoïc kyõ höôùng daãn söû duïng vaø tìm hieåu ñaày 
ñuû caùc thaønh phaàn cuûa Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát On-Call Plus. Khi baïn 
coù nhu caàu, moät soá thaønh phaàn cuûa Heä thoáng coù theå mua rieâng.

1. Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus: Laø thaønh phaàn chính cuûa heä thoáng, 
duøng ñeå ño vaø hieån thò keát quaû noàng ñoä ñöôøng huyeát.

2.  Que thöû: Laø que nhöïa daïng taám moûng coù phuû saün hoaù chaát, tieáp nhaän 
maãu maùu vaø keát hôïp vôùi maùy ñeå ño noàng ñoä ñöôøng huyeát.
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Phaàn 1. Heä thoáng On-Call PlusVN

Maùy ño ñöôøng huyeát

Naép trong suoát hoã trôïBuùt chích maùu

Kim chích maùu Dung dòch chöùng Bao ñöïng maùy

Que thöû

Chíp maõ soá que thöû

Löu yù: Pin keøm theo maùy chæ duøng cho muïc ñích kieåm tra, khoâng ñöôïc baûo 
haønh. Trong tröôøng hôïp pin caïn nguoàn, ñeà nghò khaùch haøng mua pin môùi ñeå 
thay theá.
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3.  Chíp maõ soá que thöû: Laø con chíp nhöïa mang thoâng tin veà maõ soá cuûa que 
thöû, giuùp maùy töï ñoäng xaùc ñònh ñöôïc maõ soá que thöû khi chíp naøy ñöôïc 
caém vaøo khe caém chíp treân maùy.

4.  Buùt chích maùu: Söû duïng cuøng vôùi kim chích maùu ñeå laáy maãu maùu mao 
maïch töø ñaàu ngoùn tay, gan baøn tay hoaëc treân caùnh tay. Buùt chích maùu coù 
theå ñieàu chænh tuyø yù ñoä saâu chích maùu theo löïa choïn cuûa ngöôøi söû duïng.

5.  Naép trong suoát hoã trôï: Hoã trôï cho buùt chích maùu ñeå naën maùu thaønh gioït 
khi laáy maãu taïi gan baøn tay hoaëc treân caùnh tay.

6.  Kim chích maùu voâ truøng: Laø kim ñaõ ñöôïc tieät truøng, keát hôïp cuøng vôùi buùt 
chích maùu ñeå laáy maãu maùu. Kim chích maùu chæ duøng moät laàn roài huyû.

7.  Loï dung dòch chöùng: Chöùa dung dòch vôùi noàng ñoä ñöôøng huyeát ñaõ xaùc 
ñònh, duøng ñeå kieåm tra chaát löôïng maùy vaø que thöû. Coù 3 loaïi dung dòch 
chöùng, trong ñoù CTRL1 ñeå kieåm tra ôû möùc ñöôøng huyeát phoå bieán nhaát, 
CTRL 0 vaø CTRL2 ñeå kieåm tra ôû möùc ñöôøng huyeát thaáp hôn vaø cao hôn. 
Baïn coù theå mua theâm dung dòch chöùng CTRL0 vaø CTRL2 neáu caàn thieát. 

8.  Bao ñöïng maùy: Duøng ñeå baûo quaûn toaøn boä Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng 
huyeát On-Call Plus cuûa baïn sau khi söû duïng hoaëc khi baïn di chuyeån caàn 
mang theo maùy.

9. Saùch höôùng daãn söû duïng: Giôùi thieäu chi tieát veà Heä thoáng kieåm soaùt 
ñöôøng huyeát On-Call Plus vaø höôùng daãn söû duïng.

10. Höôùng daãn nhanh: Laø tôø höôùng daãn nhoû goïn, giôùi thieäu nhanh veà Heä 
thoáng On-Call Plus vaø caùc thao taùc söû duïng. Baïn coù theå ñeå höôùng daãn 
nhanh naøy trong bao ñöïng cuøng vôùi maùy.

11. Höôùng daãn minh hoaï: Laø tôø höôùng daãn, chæ höôùng daãn caùc böôùc thao taùc 
thoâng qua hình minh hoaï.

12. Soå beänh nhaân: Duøng ñeå beänh nhaân ghi cheùp keát quaû ño ñöôøng huyeát moät 
caùch coù heä thoáng, tieän cho vieäc theo doõi vaø ñieàu trò beänh.

13. Phieáu baûo haønh: Baïn caàn phaûi ñieàn ñaày ñuû thoâng tin yeâu caàu treân phieáu 
vaø göûi Phieáu ñaêng kyù baûo haønh veà Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng 
ACON trong voøng 15 ngaøy sau khi mua Heä thoáng ñeå höôûng cheá ñoä baûo 
haønh cho maùy.

5

VNhttps://trungtamthuoc.com/



Maùy ñöôïc duøng keát hôïp vôùi que thöû ñeå ño vaø hieån thò keát quaû noàng ñoä ñöôøng 
huyeát:

(1) Maøn hình tinh theå loûng: Hieån thò keát quaû ño vaø caùc thoâng baùo, yeâu caàu 
giuùp baïn trong quaù trình ño.

(2) Phím M: Tra cöùu caùc keát quaû ñang löu trong boä nhôù vaø thöïc hieän caùc 
chöùc naêng khaùc theo höôùng daãn.

(3) Phím S: Vaøo cheá ñoä caøi ñaët cho maùy vaø thöïc hieän caùc chöùc naêng khaùc 
theo höôùng daãn.

(4) Khe caém que thöû: Ñeå caém que thöû vaøo maùy khi tieán haønh ño.

(5) OÅ pin vaø pin: Naèm ôû phía sau maùy, chöùa 1 pin troøn deït loaïi CR2032 
3.0V Lithium.

(6) Khe caém chíp maõ soá que thöû: Nôi ñeå caém chíp maõ soá que thöû vaøo maùy.

(7) Chíp maõ soá que thöû: Xem caùc thaønh phaàn cuûa maùy taïi muïc “maõ soá que 
thöû”.

(8) Coång döõ lieäu: Keát noái vôùi maùy tính baèng caùp USB chuyeân duïng, truyeàn 
döõ lieäu sang maùy tính ñeå xem, phaân tích vaø in ra caùc keát quaû ñang löu 
trong maùy. Baïn coù theå mua theâm caùp vaø phaàn meàm neáu coù nhu caàu.

6

Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call PlusVN
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(1)  Bieåu töôïng #: Xuaát hieän treân maøn hình khi tieán haønh kieåm tra vôùi dung 
dòch chöùng hoaëc khi baïn ñaùnh daáu keát quaû sai ñeå maùy loaïi ra khi töï 
ñoäng tính giaù trò trung bình.

(2)  Bieåu töôïng loï dung dòch 
chöùng: Xuaát hieän khi ñang thöïc 
hieän kieåm tra maùy baèng dung 
dòch chöùng: cuøng vôùi bieåu 
töôïng naøy, treân maøn hình seõ 
hieån thò theâm bieåu töôïng “#” 
khi coù keát quaû.

(3)  Bieåu töôïng que thöû vaø gioït 
maùu: Hai bieåu töôïng naøy seõ 
xuaát hieän cuøng luùc ñeå yeâu caàu 
cho maùu vaøo ñaàu tieáp nhaän 
maãu cuûa que thöû.

(4)  Bieåu töôïng pin nguoàn: Thoâng 
baùo pin saép caïn vaø yeâu caàu 
thay pin.

(5)  Vuøng hieån thò keát quaû: Hieån thò keát quaû ñöôøng huyeát ño ñöôïc.

(6)  Bieåu töôïng MEM: Xuaát hieän khi ñang xem keát quaû trong boä nhôù.

(7)  Bieåu töôïng CODE: Hieån thò cuøng vôùi maõ soá cuûa que thöû.

(8)  Bieåu töôïng ñôn vò ño: Hieån thò ñôn vò ño. Moãi maùy ñöôïc maëc ñònh saün 
moät ñôn vò ño laø mmol/L hoaëc mg/dL ñeå giuùp ngöôøi söû duïng traùnh 
nhaàm laãn trong quaù trình söû duïng. Baïn khoâng theå thay ñoåi ñôn vò ño 
cho moät maùy nhöng coù theå choïn maùy vôùi ñôn vò ño phuø hôïp cho mình.

(9)  Bieåu töôïng trung bình DAY AVG: Xuaát hieän khi maùy ñang ôû cheá ñoä 
xem trung bình cho 7, 14, 30, 60 hoaëc 90 ngaøy.

(10) Bieåu töôïng AM, PM: Thoâng baùo thôøi gian vaøo buoåi saùng hay chieàu neáu 
choïn heä thôøi gian trong ngaøy laø 12 giôø.

Maøn hình cuûa maùy VN
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Laø que nhöïa daïng taám moûng, moät ñaàu phuû saün hoaù chaát ñeå tieáp nhaän maãu 
maùu vaø ñaàu kia laø caùc ñieän cöïc ñeå caém vaøo khe caém que thöû treân maùy. Que 
thöû ñöôïc duøng keát hôïp vôùi maùy ñeå ño noàng ñoä ñöôøng huyeát vôùi maãu maùu toaøn 
phaàn. Sau khi caém que thöû vaøo maùy vaø ñaàu nhaän maãu cuûa noù ñaõ tieáp xuùc vôùi 
maãu maùu, maùu seõ töï ñoäng bò huùt doïc theo que thöû vaø phaûn öùng vôùi hoùa chaát. 
Doøng ñieän chôùp nhoaùng sinh ra do phaûn öùng seõ ñöôïc maùy ño vaø duøng laøm cô 
sôû ñeå tính toaùn noàng ñoä ñöôøng huyeát trong maùu. Keát quaû hieån thò ñöôïc chuaån 
ñònh töông ñöông huyeát töông.

 

 Löu yù:

- Chæ cho maãu tieáp xuùc ngay ñaàu khe 

tieáp nhaän maãu, khoâng ñeå maãu tieáp 

xuùc hoaëc bò loang ra hai maët cuûa 

que thöû traùnh laøm sai keát quaû.

- Giöõ cho gioït maùu tieáp xuùc ñaàu que 

thöû cho ñeán khi oâ kieåm tra ñaõ thaám 

ñaày. Neáu maùu ñaõ thaám ñuû, maùy seõ 

baét ñaàu ño vaø hieån thò soá ñeám 

ngöôïc töø 9 ñeán 1.

- Trong moïi tröôøng hôïp, khi maùy ñaõ 

baét ñaàu ño, khoâng cho theâm maãu 

laàn nöõa vaøo que thöû. Neáu coá cho 

theâm, baïn coù theå nhaän thoâng baùo 

loãi E-5 hoaëc keát quaû seõ bò sai. Baïn phaûi huyû que thöû ñoù vaø ño laïi vôùi 

que thöû môùi.

8

Que thöûVN

Laø ñaàu phía döôùi cuûa que thöû duøng ñeå caém que thöû 
vaøo maùy.

Duøng ñeå kieåm tra xem maãu maùu ñaõ thaám ñuû hay 
chöa. Maãu ñöôïc coi laø ñaõ thaám ñuû khi oâ kieåm tra ñaõ 
ñöôïc thaám ñeàu maøu.

Laø ñaàu phía treân cuûa que thöû, coù khe tieáp nhaän 
maãu - nôi tieáp xuùc vôùi maãu maùu hoaëc dung dòch 
chöùng.

Ñaàu tieáp nhaän maãu 

OÂ kieåm tra 

Caùc ñieän cöïc 

Ñuùng Sai

Ñuùng Sai
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- Ñeå que thöû ôû nôi thoaùng maùt, khoâ raùo, nhieät ñoä p 0hoøng töø 2 ñeán 35 C. 
Traùnh xa aùnh saùng maët trôøi vaø nôi coù nhieät ñoä cao. Khoâng baûo quaûn trong 
tuû laïnh hoaëc nôi coù ñoä aåm cao. Ñeå xa taàm vôùi treû em.

- Que thöû luoân luoân baûo quaûn trong loï kín nguyeân goác khi mua veà. Khoâng 
chuyeån que sang caùc loï hoaëc hoäp ñöïng khaùc. Ñoùng chaët naép laïi sau moãi 
laàn laáy que ra khoûi loï. Que ñaõ laáy ra phaûi söû duïng ngay.

- Que thöû chæ söû duïng 1 laàn roài huûy.

- Khi laáy que thöû vaø ño, phaûi chaéc chaén raèng tay saïch vaø khoâ. Chæ ño vôùi 
maãu maùu hoaëc dung dòch chöùng traùnh laøm hö haïi maùy.

- Khoâng beû cong, caét hay laøm bieán daïng que thöû baèng baát cöù hình thöùc 
naøo.

- Chæ söû duïng que thöû coøn haïn söû duïng.

 Löu yù: 

 + Vôùi loaïi que thöû ñoùng goùi daïng loï: baát kyø loï que thöû môùi naøo sau khi 

ñöôïc môû, caùc que thöû trong loï chæ söû duïng ñöôïc trong voøng 6 thaùng 

tieáp theo maø thoâi (cho duø haïn duøng ghi treân nhaõn coù theå daøi hôn). Vì 

vaäy, khi môû loï que thöû môùi, haõy ghi ngay ngaøy môû treân nhaõn loï ñeå 

tieän theo doõi thôøi gian coù theå söû duïng.

 + Vôùi loaïi que thöû ñoùng goùi rieâng leû (que rôøi): moãi que ñöôïc ñoùng goùi 

rieâng trong 1 bao nhoâm kín choáng aåm, vì vaäy luoân ñaûm baûo haïn duøng 

moãi que ñuùng nhö ghi treân nhaõn.

 Baïn coù theå choïn vaø ñaët mua loaïi que thöû theo nhu caàu phuø hôïp vôùi 

mình.

 

 

9

Maõ soá que thöû

Söû duïng vaø baûo quaûn que thöû

Treân nhaõn loï hoaëc tuùi ñöïng que 
thöû coù in maõ soá cuûa que thöû 
(CODE), soá loâ saûn xuaát (LOT), haïn 
duøng (  ) vaø caùc khoaûng giaù trò 
cho pheùp ñeå kieåm tra chaát löôïng 
maùy ñoái vôùi caùc dung dòch chöùng 
CTRL0, CTRL1 vaø CTRL2.

VNhttps://trungtamthuoc.com/
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Dung dòch chöùng

Laø dung dòch ñöôïc chöùa trong loï nhöïa nhoû caáp cuøng vôùi Heä 
thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát On-Call Plus môùi hoaëc coù theå mua 
rieâng. Dung dòch chöùng coù noàng ñoä ñöôøng huyeát ñaõ xaùc ñònh, 
duøng ñeå kieåm tra chaát löôïng maùy vaø que thöû. Keát quaû ño vôùi 
dung dòch chöùng naèm trong khoaûng giaù trò cho pheùp seõ khaúng 
ñònh maùy, que thöû laøm vieäc chính xaùc vaø baïn ñaõ ño ñuùng caùch.

Coù 3 loaïi dung dòch chöùng, trong ñoù CTRL1 ñeå kieåm tra ôû möùc 
ñöôøng huyeát phoå bieán nhaát, CTRL0 vaø CTRL2 ñeå kieåm tra ôû möùc 
ñöôøng huyeát thaáp hôn vaø cao hôn. Baïn coù theå mua theâm dung 
dòch chöùng CTRL0 hoaëc CTRL2 neáu caàn thieát. Khoaûng giaù trò 
cho pheùp ñoái vôùi dung dòch chöùng 2 cuõng ñöôïc in treân nhaõn loï 
hoaëc tuùi ñöïng que thöû.

-  Ñeå loï dung dòch chöùng ôû nôi thoaùng maùt, khoâ raùo, nhieät ñoä phoøng töø 2-
035 C. Traùnh xa aùnh saùng maët trôøi vaø nôi coù nhieät ñoä cao. Khoâng baûo quaûn 

trong tuû laïnh hoaëc nôi coù ñoä aåm cao. Ñeå xa taàm vôùi treû em.

-  Chæ laáy dung dòch chöùng töø loï baèng caùch nhoû gioït, khoâng duøng baát cöù 
phöông phaùp naøo khaùc. 

-  Baïn coù theå ñaët mua rieâng loï dung dòch chöùng khi coù nhu caàu.

- Chæ söû duïng dung dòch chöùng coøn haïn söû duïng.

 Löu yù: baát kyø loï dung dòch chöùng môùi naøo sau khi môû chæ söû duïng 

ñöôïc trong voøng 6 thaùng tieáp theo maø thoâi (cho duø haïn duøng ghi treân 

nhaõn coù theå daøi hôn). Vì vaäy, khi môû loï dung dòch chöùng môùi, haõy ghi 

ngay ngaøy môû treân nhaõn loï ñeå tieän theo doõi thôøi gian coù theå söû duïng.

Söû duïng vaø baûo quaûn dung dòch chöùng

VN https://trungtamthuoc.com/
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Phaàn 2. Caøi ñaët maùy

Caøi ñaët maõ soá que thöû cho maùy raát ñôn giaûn: baïn chæ caàn caém chíp maõ soá que 
thöû vaøo khe caém chíp treân maùy, maùy seõ töï ñoäng xaùc ñònh maõ soá cuûa que thöû. 
Khi caém que thöû vaøo maùy, maõ soá que thöû seõ töï ñoäng hieån thò treân maøn hình. 
Kieåm tra chaéc chaén raèng maõ soá ñoù khôùp vôùi maõ soá in treân thaân chíp vaø treân 
nhaõn loï hoaëc tuùi ñöïng que thöû.

Khi mua Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát On-Call Plus, chíp maõ soá que thöû 
ñöôïc caáp cuøng vôùi hoäp que thöû ñi keøm.

Moãi laàn duøng hoäp que thöû môùi, baïn haõy thay chíp maõ soá môùi ñi keøm vaøo maùy 
nhö sau:

1. Laáy chíp maõ soá que thöû ra khoûi hoäp que thöû môùi. 
Kieåm tra chaéc chaén raèng maõ soá in treân thaân chíp 
khôùp vôùi maõ soá in treân loï hoaëc tuùi ñöïng que thöû. 
Trong tröôøng hôïp khoâng khôùp nhau, lieân laïc vôùi 
nhaø phaân phoái ñeå ñoåi laïi.

2. Khi maùy ñang ôû cheá ñoä taét, thay chíp maõ soá môùi 
vaøo khe caém chíp treân maùy. Ñeå chíp maõ soá môùi 
naøy naèm coá ñònh taïi ñoù cho ñeán khi baïn söû duïng 
heát soá que thöû trong hoäp vöøa mua.

 Löu yù: Neáu trong khe caém khoâng coù chíp maõ soá 

que thöû, sau khi caém que thöû vaøo, maùy seõ 

khoâng hoaït ñoäng, treân maøn hình seõ hieån thò 

bieåu töôïng "---" vaø “CODE” nhaáp nhaùy.

Caøi ñaët maõ soá que thöû cho maùy

Caøi ñaët thôøi gian vaø caùc chöùc naêng khaùc

Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus ñaõ ñöôïc caøi ñaët saün thôøi gian. Tuy nhieân khi 

môùi baét ñaàu söû duïng hoaëc sau khi thay pin nguoàn môùi, baïn neân caøi ñaët laïi thôøi 

gian cho phuø hôïp. Baïn coøn coù theå caøi ñaët cheá ñoä taét hoaëc môû aâm thanh cuûa 

maùy.

1. Nhaán vaø giöõ phím S khoaûng 2 giaây ñeå vaøo cheá ñoä caøi ñaët.

2. Tröôùc tieân, maøn hình seõ hieån thò heä thôøi gian trong ngaøy. Nhaán phím M 
ñeå löïa choïn heä thôøi gian trong ngaøy laø 12 hoaëc 24 giôø. Nhaán phím S ñeå 
löu vaø chuyeån sang thieát laäp caùc thoâng soá thôøi gian khaùc.

VNhttps://trungtamthuoc.com/
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 Duøng phím M ñeå thieát laäp, 
phím S ñeå löu töøng thoâng 
soá thôøi gian theo thöù töï: 

naêm, thaùng, ngaøy, giôø vaø 

phuùt.

3. Maøn hình tieáp tuïc hieån thò 

löïa choïn cheá ñoä aâm thanh 
cho maùy. Nhaán phím M ñeå 
choïn môû (ON) hoaëc taét 
(OFF) aâm thanh roài nhaán 
phím S ñeå löu.

 Löu yù: AÂm thanh ñaõ ñöôïc 

môû saün cho maùy môùi 

mua. Maùy seõ phaùt tín 

hieäu bíp ngaén moãi khi baät 

môû maùy, khi maãu ñaõ 

thaám ñuû vaø khi maøn hình 

hieån thò keát quaû. Maùy 

cuõng phaùt 3 tín hieäu bíp 

lieân tuïc ñeå thoâng baùo khi 

coù loãi.

 Sau khi caøi ñaët xong aâm 

thanh, quaù trình caøi ñaët 

keát thuùc. Maùy seõ töï ñoäng 

taét.

VN https://trungtamthuoc.com/
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1. Caém ñaàu ñieän cöïc que thöû 
vaøo khe caém que thöû treân 
maùy, maët que thöû höôùng 
leân treân. Maùy töï baät môû, 
caùc kyù töï ñoàng thôøi hieån thò 
treân maøn hình. Neáu aâm 
thanh ñang ôû cheá ñoä môû, 
maùy seõ phaùt ra tín hieäu bíp 
ngaén.

 Löu yù: Neáu que thöû caém sai, maùy seõ khoâng theå 

töï baät môû. 

 Maøn hình tieáp tuïc hieån thò maõ soá que thöû, ngaøy 
thaùng vaø thôøi gian. Kieåm tra chaéc chaén raèng maõ 
soá naøy khôùp vôùi maõ soá in 
treân nhaõn loï hoaëc tuùi ñöïng 
que thöû.

 Phía treân maõ soá que thöû 
xuaát hieän bieåu töôïng que 
thöû vaø gioït maùu nhaáp 
nhaùy, thoâng baùo que thöû ñaõ 
caém ñuùng caùch vaø saün saøng tieáp nhaän maãu.

2. Nhaán phím M ñeå ñaùnh daáu ño kieåm tra chaát löôïng vaø chuyeån maùy 

sang cheá ñoä kieåm ñònh, treân maøn hình seõ xuaát hieän theâm bieåu töôïng loï 

Chaát löôïng maùy ñöôïc kieåm tra baèng caùch ño noàng ñoä ñöôøng huyeát vôùi dung 
dòch chöùng. Dung dòch naøy coù noàng ñoä ñöôøng huyeát ñaõ xaùc ñònh. Keát quaû ño 
ñöôïc naèm trong khoaûng giaù trò cho pheùp seõ khaúng ñònh maùy vôùi que thöû laøm 
vieäc chính xaùc vaø baïn ñaõ ño ñuùng caùch.

 Nhöõng tröôøng hôïp sau ñaây ñöôïc khuyeán caùo neân tieán haønh kieåm tra 

chaát löôïng maùy:

- Laàn ñaàu tieân baïn baét ñaàu söû duïng maùy.

- Khi baïn baét ñaàu söû duïng hoäp que thöû môùi.

- Khi baïn nghi ngôø raèng maùy laøm vieäc khoâng ñuùng hoaëc keát quaû khoâng 

phuø hôïp vôùi traïng thaùi beänh cuûa baïn.

- Sau moãi laàn veä sinh maùy ñònh kyø.

- Moãi tuaàn hoaëc moãi thaùng moät laàn tuyø theo möùc ñoä söû duïng.

Phaàn 3. Kieåm tra chaát löôïng maùy VNhttps://trungtamthuoc.com/



dung dòch chöùng.

 Löu yù: Neáu queân ñaùnh daáu, keát quaû seõ khoâng 

coøn giaù trò vaø baïn seõ khoâng phaân bieät ñöôïc vôùi 

caùc keát quaû ño khaùc khi xem boä nhôù. 

3. Laéc ñeàu loï dung dòch chöùng, nhoû vaø boû ñi gioït ñaàu 
tieân. Nhoû tieáp gioït thöù hai leân treân moät maët phaúng 
saïch khoâng thaám nöôùc. Cho ñaàu tieáp nhaän maãu 
cuûa que thöû tieáp xuùc vôùi gioït maãu, maãu seõ töï ñoäng 
bò huùt leân doïc theo que thöû. Neáu aâm thanh ñang ôû cheá ñoä môû, maùy seõ 
phaùt ra tín hieäu bíp ngaén ñeå thoâng baùo khi maãu ñaõ thaám ñuû.

Löu yù: Khoâng neân cho que thöû tieáp xuùc ngay vôùi gioït dung dòch chöùng 

khi coøn treân mieäng loï traùnh hieän töôïng hoaù chaát coù theå thaâm nhaäp 

ngöôïc vaøo loï.

Khi maùy ñaõ baét ñaàu ño, khoâng cho theâm maãu laàn nöõa vaøo que thöû.

4. Khi maãu ñaõ thaám ñuû, maøn hình baét ñaàu hieån thò soá ñeám ngöôïc töø 9 ñeán 1 
sau ñoù hieån thò keát quaû vôùi ñôn vò ño laø mmol/L hoaëc mg/dL.

 Löu yù: Bieåu töôïng # vaø loï dung dòch chöùng seõ 

hieån thò treân maøn hình cuøng vôùi keát quaû, thoâng 

baùo keát quaû naøy ñaõ ñöôïc ñaùnh daáu vaø maùy seõ 

loaïi ra khi töï ñoäng tính giaù trò trung bình cho 7, 

14 hoaëc 30 ngaøy.

5. Ruùt que ñaõ ño ra khoûi maùy vaø huûy theo quy ñònh.

6. So saùnh keát quaû vôùi khoaûng 
giaù trò cho pheùp ñoái vôùi 
dung dòch chöùng in treân loï 
hoaëc tuùi ñöïng que thöû.

 Maùy vaø que thöû ñöôïc ñaùnh 

giaù laø laøm vieäc chính xaùc 

khi baïn ñaõ thöïc hieän ñuùng 

caùc thao taùc ño vaø keát quaû 

naèm trong khoaûng cho 

pheùp noùi treân.

 Trong tröôøng hôïp keát quaû 
naèm ngoaøi khoaûng giaù trò 
cho pheùp, baïn caàn:

- Chaéc chaén raèng ñaõ so saùnh 
ñuùng vôùi khoaûng giaù trò cho pheùp töông öùng, töùc laø khoaûng giaù trò ñöôïc in 
treân loï hoaëc tuùi ñöïng que thöû ñoái vôùi dung dòch chöùng ñang söû duïng 

14

VN https://trungtamthuoc.com/



15

(thoâng thöôøng laø CTRL1).

- Chaéc chaén raèng ñang duøng ñuùng loaïi dung dòch chöùng vaø que thöû cuûa 
maùy, ñöôïc baûo quaûn trong caùc loï nguyeân goác, luoân ñoùng chaët vaø vaãn coøn 
haïn söû duïng keå töø ngaøy môû loï (trong voøng 6 thaùng).

- Chaéc chaén raèng baïn tieán haønh xeùt nghieäm trong moâi tröôøng coù ñieäu kieän 
ñoä töø 10 0 - 40 C.

- Chaéc chaén raèng maõ soá que thöû hieån thò treân maùy khôùp vôùi maõ soá in treân 
nhaõn loï hoaëc tuùi ñöïng que thöû.

- Chaéc chaén raèng baïn ñaõ ño ñuùng caùch nhö höôùng daãn.

Neáu nhö baïn ñaõ chaéc chaén taát caû caùc noäi dung ñaõ neâu treân maø keát quaû 

vaãn khoâng ñaït, maùy cuûa baïn coù theå bò hö hoûng. Haõy lieân laïc vôùi Trung 

Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng ACON ñeå ñöôïc tö vaán hoaëc baûo haønh.

Coù 3 loaïi dung dòch chöùng, trong ñoù CTRL1 ñeå kieåm tra ôû möùc ñöôøng huyeát 
phoå bieán nhaát, CTRL0 vaø CTRL2 ñeå kieåm tra ôû möùc ñöôøng huyeát thaáp hôn vaø 
cao hôn. Thoâng thöôøng, ngöôøi beänh chæ caàn söû duïng dung dòch chöùng CTRL1 
ñeå kieåm tra chaát löôïng maùy. Baïn coù theå mua theâm dung dòch chöùng CTRL0 
vaø CTRL2 neáu thaáy caàn thieát.

Caùc böôùc ño ñoái vôùi dung dòch chöùng CTRL0, CTRL1 vaø CTRL2 ñeàu gioáng 
nhau nhö ñaõ höôùng daãn ôû treân. Caùc khoaûng giaù trò cho pheùp ñoái vôùi moãi loaïi 
dung dòch chöùng ñöôïc in treân nhaõn loï hoaëc tuùi ñöïng que thöû.

VNhttps://trungtamthuoc.com/



Khi laáy maãu maùu taïi ñaàu ngoùn tay, ñieàu chænh giaûm ñoä saâu chích maùu cho ñôõ 
ñau. Baïn khoâng caàn söû duïng naép trong suoát hoã trôï trong tröôøng hôïp naøy.
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Phaàn 4. Höôùng daãn ño ñöôøng huyeát

Laáy maãu maùu ôû ñaàu ngoùn tay

Phaàn naøy bao goàm höôùng daãn caùch laáy maãu maùu vaø caùc böôùc ño ñöôøng huyeát 
baèng maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus.

Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus yeâu caàu moät löôïng maãu raát nhoû ñöôïc laáy töø 
ñaàu ngoùn tay, gan baøn tay hoaëc treân caùnh tay (1μL).

Tröôùc khi ño, ñeå maùy vaø caùc vaät tö caàn thieát treân moät maët phaúng saïch vaø khoâ 
raùo. Ñoïc kyõ höôùng daãn ñeå chaéc chaén raèng baïn ñaõ thoâng thaïo caùch laáy maãu.

Böôùc 1: Laáy maãu maùu

VN

(1) Naãy nhöïa

(2) Nuùt nhaû kim

(3) Khe caøi kim chích maùu

(4) Kim chích maùu voâ truøng

(5) Ñaàu baûo veä kim chích maùu

(6) Naép buùt chích maùu

(7) Voøng ñieàu chænh ñoä saâu chích maùu

(8) Naép trong suoát hoã trôï

Buùt chích maùu
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VN1. Thaùo naép buùt chích maùu 
baèng caùch xoay naép ra 
ngöôïc chieàu kim ñoàng hoà. 
Caøi chaët kim chích maùu voâ 
truøng vaøo khe caém kim 
treân thaân buùt.

2. Giöõ chaët phaàn thaân nhöïa 
kim chích maùu, xoay ñaàu 
baûo veä cho loûng vaø gôõ noù 
ra.

3. Ñoùng traû laïi naép cho buùt 
chích maùu baèng caùch vaën 
naép vaøo theo chieàu kim 
ñoàng hoà.

4. Xoay voøng ñieàu chænh ñoä 
saâu chích maùu ñeå choïn ñoä 
saâu laáy maùu. Khi baïn choïn 
ñoä saâu lôùn thì kim seõ baät 
maïnh, ñaâm vaøo da tay saâu 
vaø caøng deã laáy maùu hôn. 
Ñoái vôùi da tay thöôøng, baïn neân choïn möùc ñoä 3. vôùi 
da tay moûng neân choïn 1 hoaëc 2, vôùi da tay daøy 
neân choïn 4 hoaëc 5.

5. Nheï nhaøng keùo ngöôïc heát côõ naãy nhöïa maøu xanh 
ôû cuoái buùt chích maùu veà phía sau. Baïn seõ nghe 
thaáy “taùch” moät tieáng khi naãy ñaõ ôû ñuùng vò trí vaø 
buùt chích maùu ñaõ saün saøng 
cho vieäc laáy maãu.

6. Veä sinh vò trí laáy maãu baèng 
coàn y teá hoaëc xaø boâng. Neáu 
caàn thieát, coù theå söû duïng 
nöôùc aám ñeå taêng khaû naêng 
cho maùu. Sau ñoù lau khoâ 
thaät saïch hai tay vaø vò trí 
laáy maãu.

 7. Giöõ buùt chích maùu cho ñaàu 
buùt aùp maïnh vaøo vò trí laáy 
maãu. Nhaán nuùt nhaû kim. 
Baïn seõ nghe thaáy “taùch” 
moät tieáng khi kim ñaõ ñöôïc 
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VN

Vò trí taïi gan baøn tay vaø treân caùnh tay ít taäp trung caùc daây thaàn kinh hôn ñaàu 
ngoùn tay, vì theá baïn seõ caûm thaáy ít bò ñau hôn khi chích laáy maãu maùu. Kyõ 
thuaät laáy maãu maùu taïi gan baøn tay vaø caùnh tay cuõng khaùc. Trong tröôøng hôïp 
naøy, baïn caàn söû duïng naép trong suoát hoã trôï ñeå naën ra ñöôïc gioït maùu theo yeâu 
caàu.

1. Thaùo naép buùt chích maùu baèng caùch xoay naép ra 
ngöôïc chieàu kim ñoàng hoà. Caøi chaët vöøa tôùi kim 
chích maùu voâ truøng vaøo khe caém kim treân thaân 
buùt.

2. Giöõ chaët phaàn thaân nhöïa kim chích maùu, xoay ñaàu 
baûo veä cho loûng vaø gôõ noù ra.

3. Ñoùng naép trong suoát hoã trôï cho buùt chích maùu 
baèng caùch vaën naép vaøo theo chieàu kim ñoàng hoà.

4. Nheï nhaøng keùo ngöôïc heát côõ naãy nhöïa maøu xanh 
ôû cuoái buùt chích maùu veà phía sau. Baïn seõ nghe 
thaáy “taùch” moät tieáng khi naãy ñaõ ôû ñuùng vò trí vaø 
buùt chích maùu ñaõ saün saøng cho vieäc laáy maãu.

5. Choïn vò trí laáy maãu ôû gan baøn tay hoaëc treân caùnh 
tay: yeâu caàu vò trí laáy maãu phaûi meàm, nhieàu cuøi 
thòt, khoâng chaïm xöông, khoâng truøng vôùi caùc tónh 
maïch vaø khoâng bò loâng tay caûn trôû. Xoa boùp vò trí 
laáy maãu vaøi giaây ñeå taêng khaû naêng cho maùu. Veä 
sinh vò trí laáy maãu baèng coàn y teá hoaëc xaø boâng. 
Sau ñoù lau khoâ thaät saïch hai tay vaø vò trí laáy maãu.

6. Giöõ buùt chích maùu cho ñaàu buùt aùp maïnh vaøo vò trí 
laáy maãu. Nhaán nuùt nhaû kim. Baïn seõ nghe thaáy 
“taùch” moät tieáng khi kim ñaõ ñöôïc nhaû vaø chích vaøo vò trí laáy maãu. Duøng 
boâng goøn khoâ lau ñi veát maùu ñaàu tieân. Tieáp tuïc giöõ vaø aán maïnh ñaàu buùt 

nhaû vaø chích vaøo vò trí laáy maãu. Duøng boâng goøn khoâ lau ñi veát maùu ñaàu 
tieân. Doác ngoùn tay xuoáng, nheï nhaøng vuoát doïc töø thaân ñeán ñaàu cuûa ngoùn 
tay ñeå taïo ñöôïc gioït maùu vöøa ñuû taïi vò trí laáy maãu. Traùnh laøm loang gioït 
maùu vöøa taïo ñöôïc.

 Löu yù: Ñeå laøm giaûm ñau toái ña, neân laáy maãu taïi hai caïnh beân cuûa ñaàu 

ngoùn tay vaø neân luaân phieân caùc vò trí laáy maãu cho caùc laàn ño. Laáy 

maãu nhieàu laàn taïi cuøng moät vò trí coù theå laøm cho ngoùn tay cuûa baïn bò 

toån thöông vaø deã bò seïo.

Laáy maãu maùu ôû gan baøn tay vaø treân caùnh tay

https://trungtamthuoc.com/
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VNtaïi vò trí vöøa chích cho ñeán khi taïo ñöôïc gioït maùu 
vöøa ñuû. Traùnh laøm loang gioït maùu vöøa taïo ñöôïc.

  Löu yù: Nhöõng hieåu bieát veà söï khaùc nhau giöõa 

maãu maùu treân caùnh tay, gan baøn tay vaø ôû ñaàu 

ngoùn tay sau ñaây laø raát quan troïng:

- Trong caùc tröôøng hôïp khi noàng ñoä ñöôøng huyeát 

thay ñoåi nhanh choùng, ví duï sau khi aên, taäp theå 

duïc hoaëc söû duïng insulin v.v... maùu taïi ñaàu ngoùn tay seõ theå hieän söï 

thay ñoåi naøy kòp thôøi hôn so vôùi maùu taïi gan baøn tay vaø treân caùnh tay. 

Vì vaäy, neáu ño ñöôøng huyeát trong voøng 2 giôø sau khi aên, taäp theå duïc, 

söû duïng insulin hoaëc baát kyø luùc naøo baïn caûm thaáy noàng ñoä ñöôøng 

huyeát ñang thay ñoåi nhanh, baïn baét buoäc phaûi duøng maãu maùu ôû ñaàu 

ngoùn tay ñeå ño.

- Baïn cuõng baét buoäc phaûi söû duïng maãu maùu ôû ñaàu ngoùn tay ñeå ño trong 

moïi tröôøng hôïp neáu nhö baïn coù beänh hoaëc trieäu chöùng lieân quan tôùi 

beänh haï ñöôøng huyeát (hypoglycemia).

https://trungtamthuoc.com/
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VN

1. Sau moãi laàn chích maùu 
xong, thaùo naép cuûa buùt 
chích maùu. Caàm buùt vaø 
caém ñaàu kim vaøo ñaàu baûo 
veä cuûa noù.

2. Nhaán nuùt nhaû kim ñeå kim 
chích ôû traïng thaùi töï do. 
Caàm thaân nhöïa cuûa kim vaø ruùt kim ra khoûi buùt. Ñoùng traû laïi naép cho buùt 
chích maùu. Huyû kim chích maùu theo quy ñònh nhö ñoái vôùi caùc chaát thaûi y 
teá deã laây nhieãm khaùc. 

 Löu yù:

- Khoâng söû duïng kim chích maùu thieáu ñaàu baûo veä hoaëc bò cong.

- Khoâng chia seû buùt vaø kim chích maùu vôùi ngöôøi khaùc ñeå traùnh caùc 

beänh deã laây nhieãm.

- Kim chích maùu chæ duøng 1 laàn roài huyû.

- Luoân giöõ cho buùt vaø kim chích maùu saïch vaø khoâ.

 

Huûy kim chích maùu ñaõ qua söû duïnghttps://trungtamthuoc.com/
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 Löu yù: Baát kyø khi naøo caém que thöû vaøo maùy, tröø khi maùy ñang truyeàn 
döõ lieäu vôùi maùy tính, ñeàu khieán cho maùy töï ñoäng baät môû vaø hieån thò 
maõ soá cuûa que thöû.

1. Caém ñaàu ñieän cöïc que thöû 
vaøo khe caém que thöû treân 
maùy, maët que thöû höôùng 
leân treân. Maùy töï baät môû, 
caùc kyù töï ñoàng thôøi hieån thò 
treân maøn hình. Neáu aâm 
thanh ñang ôû cheá ñoä môû, 
maùy seõ phaùt ra tín hieäu bíp ngaén.

2. Maøn hình tieáp tuïc hieån thò maõ soá que thöû, ngaøy thaùng vaø thôøi gian. Kieåm 
tra chaéc chaén raèng maõ soá naøy khôùp vôùi maõ soá in treân nhaõn loï hoaëc tuùi 
ñöïng que thöû.

 Phía treân maõ soá que thöû xuaát hieän bieåu töôïng que thöû vaø gioït maùu nhaáp 
nhaùy, thoâng baùo que thöû ñaõ caém ñuùng caùch vaø saün saøng tieáp nhaän maãu.

 Löu yù: Neáu que thöû caém sai, maùy seõ khoâng theå töï baät môû. Neáu caùc 
maõ soá khoâng khôùp, haõy döøng ño, baïn neân mua hoäp que thöû môùi hoaëc 
lieân laïc vôùi Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng ACON ñeå ñoåi cho phuø 
hôïp.

3. Cho ñaàu tieáp nhaän maãu 
cuûa que thöû tieáp xuùc vôùi 
gioït maùu. Maùu seõ töï ñoäng 
bò huùt leân doïc theo que thöû. 
Neáu aâm thanh ñang ôû cheá 
ñoä môû, maùy seõ phaùt ra tín 
hieäu bíp ngaén ñeå thoâng 
baùo khi maãu ñaõ thaám ñuû.

 Löu yù: 

- Chæ cho maãu tieáp xuùc ngay ñaàu khe tieáp nhaän maãu, khoâng ñeå maãu 
tieáp xuùc hoaëc bò loang ra hai maët cuûa que thöû traùnh laøm sai keát quaû.

- Khoâng duøng löïc ñaàu ngoùn tay ñeå aán, tyø leân que thöû.

- Giöõ cho gioït maùu tieáp xuùc ñaàu que thöû cho ñeán khi oâ kieåm tra ñaõ thaám 
ñaày. Neáu maùu ñaõ thaám ñuû, maùy seõ baét ñaàu ño vaø hieån thò soá ñeám 
ngöôïc töø 9 ñeán 1.

- Trong tröôøng hôïp oâ kieåm tra chöa ñöôïc thaám ñaày, khoâng cho theâm 

Böôùc 2: Caùc böôùc ño ñöôøng huyeát VN

S
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maãu laàn nöõa vaøo que thöû. 
Neáu coá cho theâm, baïn coù 
theå nhaän thoâng baùo loãi E-
5 hoaëc keát quaû seõ bò sai. 
Baïn phaûi huyû que thöû ñoù 
vaø tieán haønh ño laïi vôùi 
que thöû môùi.

4. Khi maãu ñaõ thaám ñuû, maøn hình baét ñaàu hieån thò soá ñeám ngöôïc töø 9 ñeán 1, 
sau ñoù hieån thò keát quaû vôùi ñôn vò ño laø mmol/L hoaëc mg/dL. Neáu aâm 
thanh ñang ôû cheá ñoä môû, maùy seõ phaùt ra tín hieäu bíp ngaén ñeå thoâng baùo 
quaù trình ño ñaõ hoaøn taát.

 Ñaùnh daáu keát quaû sai: 

Trong tröôøng hôïp keát quaû 

ño bò sai do thao taùc, baïn 

phaûi ñaùnh daáu keát quaû 

sai ñeå maùy loaïi ra khi töï 

ñoäng tính trung bình 7. 

14 hoaëc 30 ngaøy.

  nhaán ñoàng thôøi hai phím M vaø S, treân  - Khi ñaõ chaéc chaén keát quaû bò sai,
maøn hình laäp töùc hieån thò bieåu töôïng ñaùnh daáu sai “#” thoâng baùo keát 
quaû sai ñaõ ñöôïc ñaùnh daáu.

 - nhaàm, nhaán ñoàng thôøi hai phím  Trong tröôøng hôïp keát quaû bò ñaùnh daáu 
M vaø S ñeå gôõ boû daáu "#" naøy.

 Neáu keát quaû ño bò sai, sau khi ñaùnh daáu, haõy tieán haønh ño laïi vôùi que 

thöû môùi.

 Trong tröôøng hôïp treân maøn hình hieån thò thoâng baùo loãi, xem höôùng daãn ôû 
phaàn “Loãi thoâng thöôøng vaø caùch xöû lyù” ñeå khaéc phuïc.

 Trong tröôøng hôïp thoâng baùo hieån thò laø “HI” hoaëc “LO”, xem höôùng daãn ôû 
phaàn “Thoâng baùo “HI” vaø “LO”: quaù cao hoaëc quaù thaáp” tieáp theo trong 
saùch höôùng daãn söû duïng naøy.

5. Ghi keát quaû ñaõ ño vaøo soå beänh nhaân cuøng vôùi ngaøy thaùng vaø thôøi gian ño. 
So saùnh keát quaû naøy vôùi muïc tieâu kieåm soaùt ñöôøng huyeát maø baùc syõ ñaõ tö 
vaán ñoái vôùi baïn.

6. Ruùt que thöû ñaõ ño ra khoûi maùy vaø huûy theo quy ñònh.

VN https://trungtamthuoc.com/
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Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus chæ ño chính xaùc vaø hieån thò keát quaû khi 
ñöôøng huyeát cuûa baïn naèm trong khoaûng ño cuûa maùy töø 1.1 ñeán 33.3 mmol/L 
(20-600 mg/dL). Thoâng baùo “HI” hoaëc “LO” seõ hieån thò treân maøn hình neáu 
ñöôøng huyeát cuûa baïn naèm ngoaøi khoaûng ño ñoù.

1.  Thoâng baùo “HI” xuaát hieän 
khi noàng ñoä ñöôøng huyeát 
cao hôn 33.3 mmol/L (600 
mg/dL), cho thaáy baïn 
ñang bò taêng ñöôøng huyeát 
quaù möùc cho pheùp. 

2.  Thoâng baùo “LO” xuaát hieän 
khi noàng ñoä ñöôøng huyeát thaáp hôn 1.1 mmol/L (20 mg/dL) cho thaáy baïn 
ñang bò haï ñöôøng huyeát quaù möùc cho pheùp.

Trong caû hai tröôøng hôïp treân, baïn phaûi ño laïi moät laàn nöõa ñeå chaéc chaén 

khoâng bò loãi trong quaù trình ño. Neáu caùc thoâng baùo “HI” hoaëc “LO” vaãn 

xuaát hieän laëp laïi, baïn caàn phaûi lieân laïc hoaëc ñeán gaëp baùc syõ ngay laäp töùc.

Thoâng baùo "HI" hoaëc "LO": quaù cao hoaëc quaù thaáp VNhttps://trungtamthuoc.com/



Phaàn 5. Boä nhôù cuûa maùy

Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus töï ñoäng löu ñeán 300 keát quaû ño ñöôøng huyeát 
gaàn nhaát cuøng vôùi ngaøy giôø vaø thôøi gian ño töông öùng. Khi soá keát quaû löu ñaõ 
ñaït tôùi 300, keát quaû laàn xa nhaát seõ bò xoaù khoûi boä nhôù ñeå löu vaøo keát quaû ño 
môùi nhaát. Ngoaøi ra, maùy coøn töï ñoäng tính giaù trò ñöôøng huyeát trung bình cuûa 
baïn sau 7, 14 hoaëc 30 ngaøy ño gaàn nhaát.

Ñeå xem caùc keát quaû ñang löu trong boä nhôù:

1. Nhaán phím M, maùy baät môû 
vaø töï ñoäng vaøo boä nhôù. 
Bieåu töôïng MEM seõ xuaát 
hieän treân maøn hình cuøng 
vôùi keát quaû ño, ñôn vò ño 
(mmol/L hoaëc mg/dL), 
ngaøy thaùng vaø thôøi gian ño 
cuûa laàn ño gaàn nhaát.

 Löu yù: Neáu maùy laàn ñaàu 
tieân ñöôïc söû duïng vaø 
chöa ño laàn naøo, treân 
maøn hình seõ hieån thò ba 
vaïch ngang (---), thoâng 
baùo hieän taïi khoâng coù keát 
quaû naøo ñöôïc löu trong 
boä nhôù.

2. Tieáp tuïc nhaán phím M ñeå xem laàn löôït caùc keát quaû ñang löu trong boä nhôù 
cuûa maùy.

 Löu yù: Caùc keát quaû sai bò ñaùnh daáu seõ hieån thò ñoàng thôøi vôùi bieåu 
töôïng “#”. Caùc keát quaû ño vôùi dung dòch chöùng, ngoaøi bieåu töôïng “#” 
coøn hieån thò cuøng vôùi bieåu töôïng loï dung dòch chöùng. Maùy seõ loaïi caùc 
keát quaû naøy ra khi töï ñoäng tính giaù trò trung bình cho 7, 14 hoaëc 30 
ngaøy ño gaàn nhaát.

24

Xem keát quaû trong boä nhôù cuûa maùy

VN https://trungtamthuoc.com/
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Xem caùc keát quaû trung bình

1. Trong khi ñang xem caùc keát quaû löu trong boä nhôù, nhaán phím S ñeå xem 
caùc keát quaû trung bình. Khi ñoù treân maøn hình seõ xuaát hieän bieåu töôïng 
“DAY AVG” cuøng vôùi soá ngaøy tính trung bình töông öùng. Nhaán phím S ñeå 
thoaùt neáu khoâng muoán tieáp tuïc xem caùc keát quaû trung bình.

2. Nhaán phím M ñeå laàn löôït xem caùc keát quaû trung bình trong 7, 14 hoaëc 30 
ngaøy ño gaàn nhaát.

 Löu yù: Neáu soá laàn ño löu 
trong boä nhôù ít hôn 7, 14, 
hoaëc 30 ngaøy, maùy seõ 
tính giaù trò trung bình cho 
caùc keát quaû khoâng bò 
ñaùnh daáu # ñang löu 
trong boä nhôù. Neáu maùy 
laàn ñaàu tieân ñöôïc söû duïng vaø chöa ño laàn naøo, treân maøn hình seõ hieån 
thò ba vaïch ngang (---), thoâng baùo hieän taïi khoâng coù keát quaû naøo ñöôïc 
löu trong boä nhôù ñeå coù theå tính giaù trò trung bình.

3. Nhaán phím S ñeå thoaùt khoûi boä nhôù vaø taét maùy hoaøn toaøn.

VNhttps://trungtamthuoc.com/
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Caàn phaûi heát söùc thaän troïng khi söû duïng chöùc naêng 

naøy vì khoâng theå khoâi phuïc laïi döõ lieäu khi ñaõ bò xoaù.

Muoán xoaù boä nhôù:

1. Khi maùy ñang ôû cheá ñoä taét, nhaán vaø giöõ phím M 

khoaûng 2 giaây. Maùy seõ töï ñoäng vaøo chöùc naêng 

xoaù. Treân maøn hình hieån thò bieåu töôïng MEM 

cuøng vôùi bieåu töôïng dEL.

2. Nhaán vaø giöõ ñoàng thôøi hai phím M vaø S khoaûng 2 

giaây. Maøn hình hieån thò bieåu töôïng “MEM” vaø ba 

gaïch ngang “---“, thoâng baùo ñaõ xoaù toaøn boä keát 

quaû löu trong boä nhôù vaø töï ñoäng taét sau vaøi giaây.

 Löu yù: Neáu ñaõ vaøo ñeán chöùc naêng xoaù (xong 

böôùc 1) vaø khoâng muoán tieáp tuïc xoaù boä nhôù, 

haõy nhaán phím S ñeå thoaùt khoûi chöùc naêng xoaù vaø vaø taét maùy hoaøn 

toaøn.

Xoùa boä nhôùVN https://trungtamthuoc.com/



Phaàn 6. Truyeàn döõ lieäu
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Maùy On-Call Plus coù theå truyeàn caùc keát quaû ño sang maùy tính (PC) treân heä 
ñieàu haønh windows. Ñeå thöïc hieän tính naêng naøy, baïn caàn phaûi mua theâm 

phaàn meàm Quaûn lyù vaø phaân tích döõ lieäu tieåu ñöôøng On Call® Diabetes 

Management Software Kit vaø caùp truyeàn döõ lieäu USB chuyeân duïng do ACON 
cung caáp.

1. Caøi ñaët cho maùy tính phaàn meàm On-Call® Diabetes Management 
Software Kit theo höôùng daãn ñi keøm phaàn meàm.

2. Noái maùy On-Call Plus vôùi 
maùy tính baèng caùp USB 
chuyeân duïng. Nhaán vaø 
giöõa phím S cho ñeán khi 
maùy chuyeån sang cheá ñoä 
“PC” ñeå truyeàn döõ lieäu. 
Nhaán phím S ñeå thoaùt neáu 
baïn khoâng muoán tieáp tuïc truyeàn döõ lieäu sang maùy 
tính.

 Löu yù:

·- Neáu que thöû ñaõ caém vaøo maùy tröôùc ñoù vaø ñang 

chôø nhaän maãu, maùy seõ khoâng chuyeån sang cheá 

ñoä truyeàn döõ lieäu “PC” maø thoâng baùo loãi E-10. 

·- Khi maùy ñang ôû cheá ñoä truyeàn döõ lieäu “PC”, 

maùy seõ khoâng thöïc hieän quy trình ño cho duø coù 

caém que thöû vaøo maùy. 

3. Chaïy phaàn meàm On Call® Diabetes Management 
Software Kit treân maùy tính vaø choïn cheá ñoä truyeàn 
döõ lieäu. Trong quaù trình truyeàn döõ lieäu, maøn hình 
hieån thò “to PC” vaø hieån thò “End PC” khi keát thuùc. 

4. Maùy töï ñoäng taét sau khi ñaõ truyeàn xong döõ lieäu hoaëc sau 2 phuùt khoâng söû 
duïng.

 Xem höôùng daãn söû duïng chi tieát khi mua Quaûn lyù vaø phaân tích döõ lieäu 

tieåu ñöôøng On Call® Diabetes Management Software Kit.

VNhttps://trungtamthuoc.com/



Maùy ñaõ ñöôïc caáp saün 1 pin deït troøn loaïi CR 2032 3.0V ñuû ñeå duøng cho 1000 
laàn ño trong voøng 12 thaùng. Khi pin saép caïn, treân maøn hình seõ xuaát hieän bieåu 
töôïng vieân pin nhaáp nhaùy, yeâu caàu thay pin môùi. Neáu tieáp tuïc ño khi pin quaù 
yeáu, baïn seõ nhaän ñöôïc thoâng baùo loãi “E-6”.

Khi baét ñaàu thay pin, baïn phaûi chaéc chaén raèng maùy ñaõ taét hoaøn toaøn.

1. Giöõ maùy naèm saáp vaø keùo oå pin naèm ôû caïnh phaûi 
cuûa maùy ra.

2. Laáy pin cuõ ra vaø thay vaøo baèng pin môùi loaïi CR 
2032 3.0V theo ñuùng chieàu cöïc quy ñònh.

3. Ñoùng naép oå pin trôû veà vò trí ban ñaàu sao cho naãy oå 
pin khôùp chaët vaøo maùy.

Löu yù: Vieäc thay pin môùi khoâng laøm maát caùc keát 
quaû ñaõ löu trong boä nhôù nhöng baïn caàn phaûi caøi 
ñaët laïi ngaøy thaùng vaø thôøi gian cho maùy.

Phaàn 7. Baûo quaûn

Thay pin nguoàn

Duøng khaên aåm thaám nöôùc, meàm vaø saïch caån thaän lau saïch doïc theo thaân 
buùt. Khoâng ñöôïc nhuùng buùt vaøo nöôùc vì baát kyø lyù do gì.

Duøng khaên aåm thaám nöôùc, meàm vaø saïch ñeå lau phaàn ngoaøi cuûa maùy. Luoân 
luoân giöõ cho maùy ñöôïc saïch seõ khoâ raùo, ñaëc bieät khoâng ñöôïc ñeå baát cöù chaát 
loûng, chaát baån, maùu hoaëc dung dòch chöùng loït vaøo trong maùy qua caùc khe 
caém que thöû, khe caém chíp, oå pin hoaëc coång keát noái vaø truyeàn döõ lieäu v.v...

Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus laø duïng cuï ño ñieän töû chính xaùc neân phaûi 
baûo quaûn vaø söû duïng thaät thaän troïng, nheï nhaøng. Luoân luoân cho maùy vaøo bao 
ñöïng ñeå baûo quaûn sau moãi laàn söû duïng.
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Baûo quaûn vaø veä sinh maùy

Veä sinh maùy

Veä sinh buùt chích maùu
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Khuyeán nghò

Hieäp Hoäi Tieåu Ñöôøng Hoa Kyø (ADA) khuyeán nghò muïc tieâu kieåm soaùt 

ñöôøng huyeát ñoái vôùi beänh nhaân tieåu ñöôøng nhö sau:

° Giaù trò trung bình tröôùc caùc böõa aên: 5.0-7.2 mmol/L (90-130 mg/dL).

° Giaù trò cao nhaát sau caùc böõa aên: <10.0 mmol/L (180 mg/dL).

Ño ñöôøng huyeát thöôøng xuyeân laø raát quan troïng trong vieäc theo doõi vaø ñieàu trò 

beänh tieåu ñöôøng. Tuøy theo tình traïng cuûa beänh, caùc thôøi ñieåm trong ngaøy sau 

ñaây ñöôïc coi laø caàn thieát phaûi ño ñöôøng huyeát:

ª Sau khi nguû daäy. • 

ª Tröôùc böõa aên saùng.

ª• 1-2 giôø sau böõa aên saùng.

ª• Tröôùc böõa aên tröa.

ª• 1-2 giôø sau böõa aên tröa.

ª• Tröôùc vaø sau khi taäp theå duïc.

ª• Tröôùc böõa aên toái.

ª• 1-2 giôø sau böõa aên toái.

ª• Tröôùc khi ñi nguû.

ª• Sau böõa aên nheï buoåi toái.

ª• Vaøo khoaûng 2-3 giôø saùng neáu söû duïng insulin.

 Beänh nhaân coù theå caàn ño thöôøng xuyeân hôn neáu:

ª• Ñang phaûi söû duïng thuoác phuï cuøng vôùi thuoác ñieàu trò tieåu ñöôøng.

ª• Ñöôøng huyeát cuûa baïn quaù cao hay quaù thaáp.

ª• Khi bò oám vaø caûm thaáy khoù chòu trong moät thôøi gian daøi.

Phaàn 8. Muïc tieâu kieåm soaùt ñöôøng huyeát

Taøi lieäu tham khaûo:

1. Jennifer Mayfield and Stephen Havas, “Self-Control”: A Physician’s Guide to 

Blood Glucose Monitoring in the Management of Diabetes. An American 

Family Physician Monograph”.

2. ADA Clinical Practice Recomendations, 2013. Diabetes Care, 2013, Vol.36, 

Supplement 1, S67-S74.
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Haõy söû duïng soå beänh nhaân cuûa baïn ñeå ghi caùc keát quaû cuøng caùc 
thoâng tin lieân quan sau moãi laàn ño. Nhôù mang theo soå beänh nhaân khi 
ñeán Trung taâm hoaëc baùc syõ ñieàu trò tieåu ñöôøng ñeå baùc syõ coù theå ñaùnh 
giaù hieäu quaû kieåm soaùt ñöôøng huyeát cuûa baïn, xaùc ñònh muïc tieâu vaø keá 
hoaïch ñieàu trò toái öu tieáp theo.

Muïc tieâu kieåm soaùt ñöôøng huyeát cuûa baïn

Caên cöù theo tình traïng beänh cuûa baïn, haõy tö vaán vôùi Trung taâm 

hoaëc baùc syõ ñieàu trò tieåu ñöôøng ñeå xaùc ñònh ñöôïc thôøi gian ño vaø 

muïc tieâu kieåm soaùt ñöôøng huyeát phuø hôïp nhaát cho mình:

Muïc tieâu kieåm soaùt cuûa baïnThôøi gian ño trong ngaøy

Sau khi nguû daäy

1-2 giôø sau caùc böõa aên

Tröôùc khi ñi nguû

2-3 giôø saùng

Thôøi gian khaùc

Tröôùc caùc böõa aên

(Ghi chuù: 1 mmol/L = 18 mg/dL)
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- Röûa tay thaät saïch tröôùc khi laáy maãu maùu.

- Trong voøng 10 phuùt sau khi laáy maãu maùu tónh maïch cho maùy xeùt 

nghieäm, haõy ño ngay baèng maùy vôùi maãu maùu mao maïch töø ñaàu ngoùn 

tay cuûa baïn.

 Löu yù: Maãu maùu cho maùy cuûa baïn chæ ñöôïc laáy ôû ñaàu ngoùn tay vaø 

khoâng ñöôïc ñeå maãu maùu naøy trong oáng nghieäm coù chöùa fluoride hoaëc 

caùc chaát choáng ñoâng tuï khaùc.

Ngoaøi ra baïn caàn phaûi thöïc hieän ñuùng höôùng daãn vaø caùc löu yù caàn 

thieát ñaõ trình baøy trong saùch höôùng daãn söû duïng naøy khi ño vôùi maùy 

cuûa baïn.

- Veä sinh maùy saïch seõ vaø chuaån bò moïi vaät tö caàn thieát ñeå mang theo ñeán 
Trung taâm xeùt nghieäm (loï que thöû, buùt vaø kim chích maùu, dung dòch 
chöùng v.v...).

- Kieåm tra maùy baèng dung dòch chöùng ñeå chaéc chaén raèng maùy cuûa baïn 
ñang hoaït ñoäng toát.

- Nhòn aên ít nhaát 8 tieáng tröôùc khi ño ñöôøng huyeát taïi Trung taâm.

Maùy ño ñöôøng huyeát noùi chung vaø maùy xeùt nghieäm taïi caùc trung taâm xeùt 
nghieäm ñeàu cho keát quaû noàng ñoä ñöôøng huyeát chuaån ñònh huyeát thanh hoaëc 
huyeát töông. Tuy nhieân chuùng coù theå khaùc nhau do phöông phaùp laáy maãu vaø 

caùch ño. Theo tieâu chuaån cuûa toå chöùc y teá theá giôùi WHO, neáu hai keát quaû 

cheânh leäch nhau trong khoaûng cho pheùp ± 20%, thì keát quaû ño baèng maùy 

ño ñöôøng huyeát ñöôïc xem laø chính xaùc.

Neáu muoán so saùnh caùc keát quaû ño baèng maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus vaø 
maùy xeùt nghieäm ñeå ñaùnh giaù ñoä chính xaùc cuûa maùy, baïn caàn thöïc hieän theo 
höôùng daãn sau:

31

Phaàn 9. So saùnh vôùi maùy xeùt nghieäm

Chuaån bò tröôùc khi ñeán Trung taâm xeùt nghieäm:

Taïi Trung taâm xeùt nghieäm:
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Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus ñöôïc hoã trôï chöùc naêng thoâng baùo 
loãi khi gaëp truïc traëc trong quaù trình ño. Khi treân maøn hình xuaát hieän 
thoâng baùo loãi, ghi laïi maõ soá loãi ñoù, taét maùy vaø xöû lyù theo höôùng daãn 
sau ñaây:

Phaàn 10. Loãi thoâng thöôøng vaø caùch xöû lyù

Thoâng baùo Nguyeân nhaân Caùch xöû lyù

Maùy bò quaù laïnh Ñeå maùy khoaûng 30 phuùt trong nhieät 
ñoä phoøng (15- ) tröôùc khi söû duïng030 C

Pin nguoàn bò hoûng 
hoaëc ñaõ caïn

Thay pin môùi
Maùy 
khoâng theå 
baät môû.

Loãi töï kieåm tra cuûa 
maùy khi baät môû

Thaùo pin ra khoaûng 30 giaây roài laép trôû 
laïi. Baät môû maùy. Neáu vaãn baùo loãi E-0, 
lieân heä vôùi Trung taâm CSKH ACON 
Vieät Nam

Loãi kieåm tra noäi 
chuaån cuûa maùy

Ñeå maùy traùnh xa caùc nguoàn coù theå 
nhieãm ñieän töø. Taét vaø baät môû maùy. 
Neáu maùy vaãn baùo loãi E-1, lieân heä vôùi 
Trung taâm CSKH ACON Vieät Nam 

Que thöû bò ruùt ra khi 
maùy ñang ño

Caém que thöû ñuùng caùch vaøo maùy vaø 
ño laïi

Cho que thöû tieáp xuùc 
vôùi gioït maùu sôùm hôn 
quy ñònh

Ño laïi. Cho que thöû tieáp xuùc 
vôùi gioït maùu sau khi bieåu töôïng que 
thöû vaø gioït maùu ñaõ hieån thò treân maøn 
hình

Que thöû bò baån, bò 
hoûng hoaëc ñaõ söû duïng

Ño laïi vôùi que thöû môùi

Maãu maùu bò thieáu

Cho theâm maãu maùu
khi maùy ñaõ baét ñaàu ño

Ño laïi vôùi que thöû môùi. Löôïng maãu
maùu phaûi ñuû ñeå thaám ñaày oâ kieåm tra

Ño laïi vôùi que thöû môùi. Khoâng cho
theâm maãu khi maùy ñaõ baét ñaàu ño
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Nhieät ñoä moâi tröôøng
xung quanh quaù cao

Nhieät ñoä moâi tröôøng
xung quanh quaù thaáp

Pin saép caïn vaø chæ coù 
theå duøng ñeå ño theâm 
ñöôïc 10 laàn nöõa

Pin ñaõ caïn hoaøn toaøn

Khoâng coù chíp maõ soá 
trong khe caém cuûa 
noù treân maùy

Chíp maõ soá bò hoûng 
hoaëc bò ruùt ra khi 
maùy ñang ño

Phaàn ñieän töû cuûa 
maùy bò hoûng

Do duøng chíp maõ soá
que thöû khaùc loaïi

Ño trong moâi tröôøng coù 
ñieàu kieän nhieät ñoä laøm vieäc phuø hôïp 

0(5-45 C)

Ño trong moâi tröôøng coù 
ñieàu kieän nhieät ñoä laøm vieäc phuø hôïp 

0(5-45 C)

Keát quaû ño vaãn chính xaùc nhöng phaûi 
tieán haønh thay pin môùi caøng nhanh 
caøng toát

Thay ngay pin môùi. Ño laïi

Caém chíp maõ soá ñi keøm hoäp que thöû 
vaøo khe caém cuûa noù ôû treân maùy

Neáu chíp bò hoûng, thay chíp môùi coù 
cuøng maõ soá. Ño laïi

Lieân heä vôùi Trung taâm CSKH ACON 
Vieät Nam

Duøng ñuùng chíp cuûa maùy. Neáu thoâng 
baùo E-9 vaãn coøn, lieân heä vôùi Trung 
taâm CSKH ACON Vieät Nam

CODE

Loãi truyeàn döõ lieäu
Xem höôùng daãn söû duïng ñi keøm khi
mua boä "Quaûn lyù döõ lieäu On-Call"
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Phaàn 11. Thoâng soá kyõ thuaät cuûa maùy

Khoaûng giaù trò ño cuûa maùy

Maãu xeùt nghieäm

Thoâng soá kyõ thuaät

Chuaån ñònh keát quaû

Löôïng maãu maùu toái thieåu

Pin nguoàn

Tuoåi pin nguoàn

Boä nhôù

Kích thöôùc maùy (LxRxH)

Cheá ñoä taét töï ñoäng

Kích thöôùc maøn hình

Troïng löôïng (cuøng vôùi pin)

Ñieàu kieän nhieät ñoä laøm vieäc

Ñieàu kieän ñoä aåm laøm vieäc

Ñoái töôïng söû duïng (phaïm vi HCT)

Ñôn vò ño

34

Ñaëc ñieåm

1.1- 33.3 mmol/L (20- 600 mg/dL)

Maùu töôi töø mao maïch (ñaàu ngoùn tay, 
gan baøn tay hoaëc treân caùnh tay)

0.5 µL

10 giaây

1 pin troøn deït loaïi CR 2032 3.0V

1000 laàn ño trong voøng 12 thaùng

Nhôù ñöôïc 300 keát quaû keøm ngaøy
thaùng vaø thôøi gian ño

85mm x 54mm x 20.5mm

Sau 2 phuùt khoâng hoaït ñoäng

35mm x 32.5mm

50 gram

05-45 C

10-90%

25-60% tyû leä hoàng caàu trong maùu.

Moãi maùy ñöôïc ñònh saün moät ñôn vò ño 
laø mmol/L hoaëc mg/dL. Coù theå choïn 
maùy vôùi ñôn vò ño theo yeâu caàu

Chuaån ñònh huyeát töông so vôùi maùy
phaân tích ñöôøng huyeát YSI (2300
STAT PLUS) theo tieâu chuaån coâng
ngheä quoác gia Myõ (NIST)

VN
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Phaàn 12. Danh muïc saûn phaåm On-Call Plus

Que thöû ñöôøng huyeát On-Call Plus
(moãi hoäp que keøm 1 chíp maõ soá que thöû)

Caùp truyeàn döõ lieäu + 1CD phaàn meàm
®chuyeân duïng On-Call  Diabetes 

Management Software Kit 
(quaûn lyù vaø phaân tích döõ lieäu tieåu ñöôøng) 

 
25 que rôøi/hoäp

G133-111

Dung dòch chöùng On-Call Plus

Buùt chích maùu

Kim chích maùu voâ truøng

1

1

1

100 kim/hoäp

G123-311

G123-211

G123-111

G124-13A

Heä thoáng kieåm soaùt ñöôøng huyeát
On-Call Plus

Troïn boä +
1 hoäp 25 que thöûG113-111

2 loïx25 que/hoäp

4 loïx25 que/hoäp

G133-115

Quy caùchMaõ saûn phaåmTeân saûn phaåm
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Phaàn 13. Caùc kyù hieäu treân bao bì

36

YÙ nghóa

Thaän troïng: xem höôùng daãn söû duïng

Söû duïng cho muïc ñích chaån ñoaùn beänh

0
Ñieàu kieän nhieät ñoä baûo quaûn (2-35 C)

Soá löôïng que thöû trong hoäp, loï

Haïn duøng

Soá loâ saûn xuaát

Nhaø saûn xuaát

Phöông phaùp tieät truøng

Maõ soá que thöû

Ñaïi dieän phaân phoái ñoäc quyeàn

Khoaûng giaù trò cho pheùp khi kieåm tra maùy

Maõ saûn phaåm

Soá seâ-ri maùy

Model maùy

Xeáp haøng theo höôùng leân theo muõi teân

Deã vôõ, caån thaän khi vaän chuyeån

Traùnh noùng hoaëc tröïc tieáp döôùi aùnh naéng maët trôøi

Baûo quaûn nôi khoâ raùo

Khoâng huûy cuøng vôùi raùc sinh hoaït thoâng thöôøng

Duøng 1 laàn roài huûy

Coång keát noái USB

Kyù hieäu

VN

Bieåu töôïng phaân bieät maùy On-Call Plus môùi vôùi maùy On-Call
Plus tröôùc ñaây (khoâng töông thích vôùi EN ISO 15197:2015) 
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Phaàn 14. Heä thoáng phaân phoái

Ñaïi dieän vaø ñoäc quyeàn phaân phoái taïi Vieät Nam
COÂNG TY COÅ PHAÀN AÙ CHAÂU
Soá 17, Loâ 12A, Khu ñoâ thò Trung Yeân, Yeân Hoøa, Caàu Giaáy, Haø Noäi
Tel: (024) 37832446/ 37832447, Fax: (024) 37832448
Website: www.amedical.vn

Ñaïi lyù phaân phoái khu vöïc Mieàn Trung

Ñaïi lyù phaân phoái khu vöïc Mieàn Nam (ETC)
COÂNG TY COÅ PHAÀN VTYT HOÀNG THIEÄN MYÕ
Soá 436A/ 119 Ñöôøng 3/2, P. 12, Q.10, TP HCM
Tel: (028) 38681959, Fax: (028) 38680787
Website: www.hongthienmy.vn

Ñaïi lyù phaân phoái khu vöïc Mieàn Nam (OTC)
COÂNG TY COÅ PHAÀN ARMEPHACO
Soá 112 Traàn Höng Ñaïo, P. Phaïm Nguõ Laõo, Q.1, TP HCM
Tel: (028) 38368554, Fax: (028) 38368437
Website: www.armephaco.com.vn
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• §¸P øNG MäI NHU CÇU

®A D¹NG PHONG PHó  

• lu«n DÉN §ÇU C¤NG NGHÖ

KH¤NG NGõNG HOµN THIÖN

• h¹n dïng mçi que 24 th¸ng

 que thö §ãng gãi riªng lÎ

• chÊt l¦îng vµ gi¸ que thö

¦u thÕ v¦ît tréi

• n©ng cÊp phiªn b¶n míi

Hç trî ®æi m¸y

Soá 17, Loâ 12A, KÑT Trung Yeân, Phöôøng Yeân Hoøa, Quaän Caàu Giaáy, TP. Haø Noäi
Email: achau.lienhe@gmail.com   Website: www.amedical.vn

COÂNG TY COÅ PHAÀN AÙ CHAÂU - ÑAÏI DIEÄN ÑOÄC QUYEÀN PHAÂN PHOÁI SAÛN PHAÅM ACON TAÏI VIEÄT NAM

TÖ VAÁN KYÕ THUAÄT TOAØN QUOÁC: (024) 3919.0096/ 0968.031.030

Maùu mao maïch

THO¶I M¸I LùA CHäN !

THO¶I M¸I LùA CHäN !

THO¶I M¸I LùA CHäN !
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Hoï vaø teân: __________________ Ngaøy sinh: __________ Nam/ Nöõ

Ñòa chæ lieân laïc: _________________________________________

Ñieän thoaïi: __________________ E-mail: ____________________     

Soá CMT: ______________________________________________ 

Ngaøy caáp: __________________ Nôi caáp: ___________________     

 1. Loaïi maùy cuûa ACON? 

   Maùy ño ñöôøng huyeát

   Maùy ño Cholesterol, Lipid Panel

   Maùy phaân tích nöôùc tieåu

   Maùy ño Hemoglobin

   Caùc saûn phaåm khaùc: ___________________________________

_____________________________________________________

Model maùy:____________________________________________  

Soá Seri maùy:___________________________________________

Model maùy: ___________________________________________

Soá Seri maùy: ___________________________________________   

Ngaøy mua maùy:________/________/ _______________________  

Ñòa chæ nôi mua maùy: _____________________________________   

2. Muïc ñích söû duïng maùy cuûa baïn: 

   Beänh vieän, phoøng khaùm

   Caù nhaân, taïi gia ñình

   Muïc ñích khaùc ________________________________________

_____________________________________________________

3. Baïn coù hoaëc ñang quan taâm ñeán beänh gì? _________________        

_____________________________________________________

Khi khaùch haøng coù nhu caàu ñöôïc nhaän Theû öu ñaõi vaø höôûng caùc chính saùch 

chaêm soùc ñaëc bieät trong HEÄ THOÁNG KHAÙCH HAØNG ACON TOAØN CAÀU (taëng saûn 

phaåm môùi, taøi lieäu, tö vaán, hoã trôï kyõ thuaät, ...), ñeà nghò ñieàn ñaày ñuû thoâng tin 

vaøo phieáu ñaêng kyù döôùi ñaây vaø göûi veà Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng ACON 

Vieät Nam.

VNPhaàn 15. PHIEÁU ÑAÊNG KYÙ THEÛ ÖU ÑAÕIhttps://trungtamthuoc.com/
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.4. Neáu coù beänh, baïn ñang ñieàu trò ôû ñaâu? ___________________ 

Teân trung taâm, beänh vieän ñieàu trò:__________________________

____________________________________________________

Teân baùc syõ ñieàu trò: _____________________________________

Ñòa chæ:_______________________________________________ 

Ñieän thoaïi: _________________Mobile: ____________________ 

E-mail: _______________________________________________

5. Ñieàu gì laøm baïn haøi loøng hoaëc chöa haøi loøng vôùi caùc saûn phaåm 

cuûa ACON? ____________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

6. Yeâu caàu vaø goùp yù cuûa baïn veà saûn phaåm vaø dòch vuï cuûa ACON? _

_____________________________________________________ 

_____________________________________________________
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 Quyeàn lôïi Theû khaùch haøng öu ñaõi:

-  Ñaêng kyù duøng thöû saûn phaåm môùi

- Tö vaán, hoã trôï kyõ thuaät mieãn phí.

-  Thöôøng xuyeân nhaän caùc taøi lieäu lieân quan.

-  Ñöôïc höôûng chính saùch chaêm soùc khaùch haøng ñoái vôùi ngöôøi söû duïng.

 Ñieàu kieän nhaän Theû khaùch haøng öu ñaõi:

-  Laø ngöôøi tröïc tieáp ñang söû saûn phaåm cuûa ACON, ñaõ göûi Phieáu ñaêng kyù baûo 

haønh vaø Phieáu ñaêng kyù Theû khaùch haøng IP (keøm 1 aûnh 4x6, 1 baûn photocopy 

Chöùng minh thö nhaân daân) veà Trung taâm CSKH ACON taïi Vieät Nam sau khi 

mua maùy.

Khaùch haøng
(Kyù vaø ghi roõ hoï teân)

https://trungtamthuoc.com/
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Phaàn 16. Baûo haønh

1.  Phieáu ñaêng kyù baûo haønh khoâng ñöôïc ñieàn ñaày ñuû vaø khoâng ñöôïc göûi veà Trung Taâm 
Chaêm Soùc Khaùch Haøng trong voøng 15 ngaøy keå töø ngaøy mua maùy.

2.  Soá seâ-ri (SN) treân saûn phaåm, Phieáu ñaêng kyù baûo haønh vaø Phieáu baûo haønh khoâng 
khôùp nhau hoaëc ñaõ bò caïo söûa, taåy xoaù.

3.  Töï yù thaùo gôõ, söûa chöõa, thay ñoåi caáu truùc saûn phaåm, söû duïng linh kieän phuï khoâng 
ñuùng quy caùch vaø tieâu chuaån kyõ thuaät cuûa saûn phaåm. Saûn phaåm ñaõ bò nöùt vôõ, traày 
xuôùc maïnh hoaëc bò bieán daïng.

4.  Caùc loãi do söû duïng khoâng ñuùng theo höôùng daãn, söû duïng khoâng ñuùng chöùc naêng 
cuûa saûn phaåm, duøng sai ñieän theá, ñieän nguoàn v.v...

5.  Caùc söï coá khaùc do vaän chuyeån hoaëc baûo quaûn khoâng theo quy ñònh, caùc tai naïn 
khaùch quan nhö hoaû hoaïn, luït baõo, seùt ñaùnh v.v...

ª  Taát caû saûn phaåm cuûa ACON mua taïi heä thoáng phaân phoái chính thöùc cuûa ACON taïi 
Vieät Nam seõ ñöôïc baûo haønh mieãn phí taïi Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng ACON 
Vieät Nam.

ª  Khi mua maùy, khaùch haøng caàn kieåm tra ñeå chaéc chaén coù ñaày ñuû caùc thaønh phaàn 
cuûa maùy, tem baûo haønh, tem nhaäp khaåu kieâm choáng haøng giaû cuûa Nhaø phaân phoái. 
Khaùch haøng yeâu caàu ngöôøi baùn haøng ñieàn ñaày ñuû caùc thoâng tin veà saûn phaåm, 

thoâng tin ngöôøi baùn haøng vaø thoâng tin caù nhaân cuûa khaùch haøng vaøo Phieáu ñaêng kyù 

baûo haønh vaø Phieáu baûo haønh. Khaùch haøng löu laïi Phieáu baûo haønh vaø göûi Phieáu 
ñaêng kyù baûo haønh tôùi Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng ACON Vieät Nam trong 
voøng 15 ngaøy keå töø ngaøy mua maùy.

ª  Trong tröôøng hôïp saûn phaåm gaëp söï coá hö hoûng ñöôïc xaùc ñònh laø do loãi kyõ thuaät cuûa 
nhaø saûn xuaát, khaùch haøng coù theå lieân heä tröïc tieáp vôùi Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch 
Haøng ñeå baûo haønh saûn phaåm hoaëc ñoåi maùy môùi. Khi mang hoaëc göûi saûn phaåm tôùi 
Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng ACON ñeå baûo haønh, ñeà nghò khaùch haøng mang 
(hoaëc göûi) keøm theo Phieáu baûo haønh.

Nhöõng quy ñònh chung:

 Nhöõng tröôøng hôïp sau ñaây khoâng ñöôïc baûo haønh:

 Löu yù:

ª  Khaùch haøng chòu chi phí khi vaän chuyeån saûn phaåm tôùi Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng ACON Vieät 

Nam ñeå baûo haønh.

ª  Khaùch haøng chòu hoaøn toaøn chi phí söûa chöõa neáu saûn phaåm bò hö hoûng do loãi vi phaïm caùc tröôøng 

hôïp ñaõ neâu treân.

VN

Löu yù: Pin keøm theo maùy chæ duøng cho muïc ñích kieåm tra, khoâng ñöôïc baûo 

haønh. Trong tröôøng hôïp pin caïn nguoàn, ñeà nghò khaùch haøng mua pin môùi 

ñeå thay theá.

https://trungtamthuoc.com/
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Phaàn daønh cho Khaùch Haøng

Teân saûn phaåm: Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus

Model:_____________________________________________     

Soá Seri (SN):________________________________________ 

Teân khaùch haøng: _____________________________________

Ñòa chæ: ____________________________________________

Tænh/Thaønh phoá: _____________________________________

Ñieän thoaïi lieân laïc:____________________________________

Email (neáu coù): ______________________________________

Ñòa chæ cöûa haøng:_____________________________________

Ñieän thoaïi:__________________________________________

Email (neáu coù): ______________________________________

Ngaøy mua maùy: __________/ __________/________________ 

Teân vaø chöõ kyù ngöôøi baùn: ______________/________________

Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng ACON Vieät Nam
(Ñoùng daáu xaùc nhaän)

PHIEÁU BAÛO HAØNH

 Löu yù:

ª  Phieáu baûo haønh chæ coù giaù trò khi ñöôïc ñieàn ñaày ñuû thoâng tin vaø Phieáu ñaêng kyù baûo haønh ñaõ 

ñöôïc göûi veà Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng trong voøng 15 ngaøy keå töø ngaøy mua maùy.

ª  Ñeà nghò ñoïc kyõ caùc ñieàu kieän baûo haønh ôû maët sau.

VN https://trungtamthuoc.com/
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PHIEÁU ÑAÊNG KYÙ BAÛO HAØNH

Teân saûn phaåm: Maùy ño ñöôøng huyeát On-Call Plus

Khaùch haøng
(Kyù vaø ghi roõ hoï teân)
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.

Phaàn göûi veà Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng

Model:_____________________________________________     

Soá Seri (SN):________________________________________ 

Teân khaùch haøng: _____________________________________

Ñòa chæ: ____________________________________________

Tænh/Thaønh phoá: _____________________________________

Ñieän thoaïi lieân laïc:____________________________________

Email (neáu coù): ______________________________________

Ñòa chæ cöûa haøng:_____________________________________

Ñieän thoaïi:__________________________________________

Email (neáu coù): ______________________________________

Ngaøy mua maùy: __________/ __________/________________ 

Teân vaø chöõ kyù ngöôøi baùn: ______________/________________

 Löu yù:

ª  Saûn phaåm chæ ñöôïc chaáp nhaän baûo haønh khi Phieáu ñaêng kyù baûo haønh naøy vôùi ñaày ñuû thoâng tin 

ñaõø ñöôïc göûi veà Trung Taâm Chaêm Soùc Khaùch Haøng trong voøng 15 ngaøy keå töø ngaøy mua maùy.

ª  Phieáu ñaêng kyù baûo haønh khoâng coù giaù trò thay theá cho Phieáu baûo haønh.

ª Ñeà nghò ñoïc kyõ caùc ñieàu kieän baûo haønh ôû maët sau.

VNhttps://trungtamthuoc.com/
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No. 210 Zhenzhong Road, West Lake District,
Hangzhou, 310030, P.R.China

ACON BIOTECH (HANGZHOU) CO., LTD.

TÖ VAÁN KYÕ THUAÄT: (04) 39190096 - 0968031030

https://trungtamthuoc.com/
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